
会員様専用

「WEB予約システム」開始のご案内

開始予定：2023年3月1日（水）より

2023年2月

戸塚カントリー倶楽部



⚫ 目的

会員様からのプレー予約の円滑化を図り、利便性の向上を目指します。

⚫ 会員様のメリット

・プレー予約の円滑化

→予約方法を、現在のお電話・フロント受付に加え、平日に関しては

「WEB予約」を追加いたします。

・利便性向上

→WEBシステム上で予約の空き状況が判り、空き枠に対しては24時間

WEB予約ができます。予約内容の確認やメンバーの登録・変更が容易に

可能です。また、一部、WEB上よりキャンセルが可能となります。

プレー日の3日前にリマインドメールを配信いたします。

⚫ システム概要

場所 ：戸塚カントリー倶楽部ホームページの会員様専用ページ内

内容 ：向う３ヶ月間の平日予約分（1日最大2組迄）

開始日：2023年3月1日（予定）

「WEB予約システム」の開始について



会員様専用ページへログイン
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① ホームページTOP

② 会員様専用ページログイン

③ 会員ページTOP

④ WEB予約TOP

ログインについて

ログインIDとパス
ワードは現在ご使用
されているものと同
じです。

E-Mailアドレスの登録について
WEB予約にてお申込みをされる場合、E-Mailアドレスのご登録が必
要となります。
ご予約ページに移動した際にE-Mailアドレスの登録画面が表示され
ますので、ご登録をお願いいたします。

WEB予約ページ
「WEB予約」ボタンを押すと予約専用のページが表示されます。

「WEB予約」
機能が追加
されます。



E-Mailアドレスの登録（初回のみ）
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① 会員ページTOP

② E-Mailアドレス登録表示

③ E-Mailアドレス登録

④ WEB予約TOP

初めて「WEB予約」をクリックした場合

WEB予約ページに移動する前にE-Mailアドレスの登録
が必要となります。
ご登録頂きましたE-Mailアドレスにご予約のお申込内
容や各種リマインドのメールを送信させて頂きます。

1234

戸塚 太郎

E-Mailアドレスのご登録が終わるとログインした状態で
「WEB予約」のトップ画面に移ります。

（確認用）



プレー予約の申込
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① 日付選択

② コース・スタート時間選択

③ プレー人数・同伴者登録

過去に同組でプレーした方のリストが表示され、そのリストから同
伴者を選択し入力することが可能です。

前回と同じ

（1） （2） （3） （4）戸塚太郎

④申込確認・予約完了

お申込終了後、システム
から自動的にご予約内容
の確認メールが送信され
ます。



予約確認・修正・組合せ入力
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① 予約確認・修正 ② 予約修正・変更

② 予約キャンセル

前回と同じ

（1） （2） （3） （4）

表示されるご予約と可能な操作について
・ご本人がWEBから申し込んだ予約
→閲覧・同伴者登録・人数変更・キャンセル（一部制限有）

・ご本人が電話・フロントで申し込んだ予約
→閲覧・同伴者登録・人数変更・キャンセル（一部制限有）

・他の人が予約しご本人がプレーヤーとして登録された予約
→閲覧

WEBでのキャンセルについて
・平日プレー（2組以下）：プレー日2日前の17：30迄
・平日プレー（3組以上）：WEBでのキャンセル不可
・土曜日プレー：プレー日15日前迄
・日祝日プレー：WEBでのキャンセル不可
※WEBでのキャンセルが出来ない場合には、お電話もしくは
フロントにお申しつけください。 予約修正・キャンセル後、システムから自動的に

確認のメールが送信されます。
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